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Targy: Tajekortatas a szernelyes ugyfelszolgalati irodak nyitvatartasarol 

Tisztelt Polgarmester Asszony/Ur! 

A BMH Nonprofit Kft., mint Borsod-Abauj-Zemplen megye hulladekgazdalkodasi kozszolgaltatOja az 

alabbiakrol tajekortatja. 

A 2020. Anus 7. nap* fellepett technikai problema elharitasa megtortent, ezert ligyfelszolgalati 

irodainkban 2020. julius 14461 ismetelten biztositjuk a szemelyes Ogyintezes lehet6seget. A 

mez6kovesdi iigyfelszolgalati irodank azonban tovabbra is zarva tart. 
A jarvanyligyi kesziiltsegi idoszak alatt, ugyfeleink es dolgozoink egeszsegenek megorzese erdekeben 
az Ligyfelszolgalatokra valo belepes soran kotelez6 a szajat es az orrot eltakani eszkoz (maszk, sal, 

kend6) viselese. 

Ogyfelszolgalati irodainkban munkatarsainkon kival atmenetileg maximum 1, illetve 2 f6 tartozkodhat 

az alabbiak szerint: 

Encs: 1 f6 	 Sajoszentpeter: 2 f6 

Kazincbarcika: 2 f6 	 Sarospatak: 1 f6 

Miskolc: 2 f6 	 Satoraljaujhely: 1 fa 

Ozd: 1 f6 	 Szerencs: 1 f6 

Tiszaujvaros: 1 fo 

A termeszetes szemely ingatlanhasznalOknak a gyiijt6zsakok atvetelehez julius 1-jet61 nem sziikseges 

idopontot kerniiik e-mailen keresztul, az ingyenesen biztositott szelektiv-, zold- es iiveghulladek 
gyajtazsakok elozetes bejelentkezes nelkiil is igenyelhetok. 

Ogyfelszolgalati irodainkban az alabbi hulladekgazdalkodasi kozszolgaltatassal kapcsolatos iigyeket 
intezhetik: bejelentes; valtozas bejelentes; szerzodeskotes; szerzodesmOdositas; altala nos 
informaciok: gyiijtesi napok, lomtalanitas, hulladekudvar igenybevetel; 	zold- es szelektiv 
hulladekgyajto zsak igenyles. 

Kerjuk, tajekortatasunk kozzetetelevel segitsek az informaciok minel szelesebb korben tOrten6 
megismerteteset. 

Egyiittmiikodesiiket megkoszonve. 

Miskolc, 2020. julius 13. 
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